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EURODECISION 
Optimisez avec les mathématiques décisionnelles ! 

Planification  
des Ressources 

Humaines 

Optimisation de 
la Supply Chain 

Pricing & Revenue 
Management 
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GEFCO FRANCE 
Acteur majeur du Transport de marchandises 

3745  
COLLABORATEURS 

2 MT  
transportées 

RÉSEAU INTÉGRÉ 
141 

AGENCES 
GEFCO 

27 
PAYS 

1300 
LIGNES 

+134 
AGENCES PARTENAIRES 

1,6 MD€  
Dont 1,1 en 
FTM/LTL 
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Contexte et objectifs 
La messagerie : un processus en trois étapes 

Des délais de livraison 
allant de 24h à 72h 



© EURODECISION – GEFCO 2015 6 

Contexte et objectifs 
Qu’est-ce qu’un plan de transport ? 

Un plan de camions journalier : 
Toulouse-Avignon / départ 20h00 
Bordeaux-Toulouse-Nice / départ 18h30 
... 

Un plan de consignations : 
Chemin à emprunter pour aller d’un 
point A à un point B  
 

Exemple : 
Pour satisfaire la demande journalière 
Marseille  Rennes : on prend le 
camion Marseille-Orléans puis on fait 
une connexion avec le camion Lyon-
Orléans-Rennes… tous les jours 
 
 

 

Moissy 

Lyon 

Rennes 

Bordeaux 

Toulouse 

Avignon 

Marseille 

Nice 

Le but étant de satisfaire toute la demande en respectant les 
contraintes de délais (critère commercial) et ce en faisant un minimum 

de ruptures (critère qualité) et en utilisant un minimum de camions 
(critère économique) 

Orléans 



© EURODECISION – GEFCO 2015 7 

Contexte et objectifs 
Objectif et déroulement du projet GEFCO 

Etude et validation 
en central 

Validation 
en régions 

Mise en 
place 

Juillet 2013 Novembre 2013 Début 2014 

Objectifs 
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Solution 
Modèle mathématique 

• Minimiser les coûts de transport Objectif primaire 

• Minimiser le nombre de ruptures de charges 
• Minimiser les délais de livraison 

Objectifs 
secondaires 

• Délais / fenêtres de temps 
• Nombre max de ruptures de charge 
• Capacité des différents types de camions 
• Unicité des chemins et des sous-chemins 

Contraintes 
génériques 

• Transit interdit / obligatoire 
• Lignes stratégiques, arrangements entre agences… 
• Clients à fort potentiel 
• … 

Contraintes non 
formalisées 
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Solution 
Complexité technique et opérationnelle 

• Un plan de transport répondant à des objectifs et 
préférences nationales et régionales Organisation 

• 36 agences, 100 destinations : 3 600 liaisons 
• Nécessité de simuler plusieurs dizaines de scénarios Volumétrie 

• Convaincre les équipes terrain de la pertinence de la 
solution 

• Les faire adhérer et s’approprier le nouveau plan de 
transport 

Mise en place 

Le contexte et les exigences du client en terme de métier et 
d’organisation ont guidé les choix de la conception de l’algorithme 

et de la solution logicielle 
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Solution 
Architecture de la solution logicielle 

A
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rie
 

Base de données Modèles 

Etape 1 : Typologie des sites 

Etape 2 : Création des camions 

Etape 3 : Création des 
consignations 

Etape 4 : recherche locale 
(amélioration de la solution) 

Ex
pl

or
at

io
n 

lo
ca

le
 

Données 
d’entrée 
source 

Données 
modifiées 
grâce au 

SIAD 

Semaine type de 
demande 
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Solution 
Principes algorithmiques  

1 : Typologie des sites 
Hubs : K-Means (ou imposés) 
Agences/confrères(livraisons seules) : imposés 
Agences de transit : en fonction du volume en arrivée 

2 : Création des camions 
Création de toutes les lignes directes HUBxHUB 
Connexions Agence Hub 
OD Gros Volume 
 
 

 
 

3 : Création des consignations 
Calculer le plus court chemin (PCC avec capacités et fenêtres de 
temps) en minimisant le nombre de ruptures, le nombre de 
kilomètres, …. 

4 : Recherche locale (amélioration de la solution) 
Ajout/Suppr, pénalisations PCC selon le critère coût 

SIAD 
- Imposer des camions (type, stops, horaires) 
- Interdire des camions 
- Créer de nouveaux types de camions  

SIAD 
- Imposer des consignations  
- Interdire des transits 
- Répartir la capacité des segments 

Heuristique de résolution Intégration SIAD 
Modélisation des préférences et 
intégration des contraintes non 

formalisées 
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Solution 
Système Interactif d’Aide à la Décision (SIAD) 

• Modélisation des préférences 
des décideurs en temps réel 

• Simulation et comparaison de 
scénarios 

• KPI et BI 

Interface interactive 

Décideurs / 
responsables 

métier 

Données 

Module 
d’optimisation 

SIAD 

Intégration de contraintes non 
formalisées 

Construction, amélioration et 
appropriation de la solution 
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Résultats 
Principaux résultats  

Organisationnel : adhésion et appropriation du nouveau plan de transport 
 
Délais : une augmentation du tonnage en 24h de plus de 35% ! 

 
 
 
 
 
 
Coûts : 
 Réduction du nombre de camions achetés (de 437 camions à 380 camions) 
 Réduction du nombre de kilomètres parcourus (-11%) 
 Une économie d’environ 2 M€ par an 

 

Environnement : réduction des émissions de CO2 
 d’environ 3 000 t 
 

ROI : 4 mois 
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Merci de votre attention 



Pierre-Yves Laval GEFCO – Responsable Réseau France 
Pierre-Yves.LAVAL@gefco.net 

 
Ronan Bars EURODECISION – Directeur Général 
ronan.bars@eurodecision.com 
 

Thierry Heinis EURODECISION – Expert modélisation et algorithmique 
Thierry.Heinis@eurodecision.com 

 
Mohamed Lamine Longou EURODECISION – Consultant Quant 
mohamed.longou@eurodecision.com 
 

www.eurodecision.com 

SIÈGE SOCIAL FRANCE 
9A rue de la Porte de Buc 78000 Versailles 
Tél : +33 (0)1 39 07 12 40 

TOULOUSE FRANCE 
1 rue Baour Lormian 31000 Toulouse 
Tél : +33 (0)5 31 61 52 11 

BARCELONA ESPAÑA 
Calle París 205, 2º 1ª, 08036 Barcelona 
Tel : +34 93 193 24 19 

http://www.eurodecision.com/
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